X .t

MUNICIPIO TIMOTEO

CONCURSO PUBLICO DA PREFEITURA MUNICIPAL DE TIMOTEO
EDITAL N2 001/2023 E RETIFICAGOES

CARGO DE NiVEL SUPERIOR
BIBLIOTECARIO

INSTRUCOES GERAIS

1. A prova tera, no maximo, 4 (quatro) horas de duracdo, incluido o tempo destinado a transcri¢cdo do gabarito
na Folha de Respostas, Unico documento valido para correcao.

2. O candidato devera conferir os seus dados pessoais na Folha de Respostas, em especial seu nome e o nimero
do documento de identidade.

Nao haverd substituicdao da Folha de Respostas por erro do candidato ou por qualquer outro dano.
4. O candidato sé podera se retirar do recinto apds 60 (sessenta) minutos, contados a partir do efetivo inicio da prova.
Este caderno contém 40 questGes de multipla escolha, assim distribuidas:
- Lingua Portuguesa: 15 questdes (numeradas de 01 a 15);
- Informatica: 5 questdes (humeradas de 16 a 20);
- NogBes de Administracdo Publica: 10 questdes (numeradas de 21 a 30);
- Conhecimentos Especificos: 10 questdes (humeradas de 31 a 40).

6. Cada questdo apresenta 4 alternativas, de (a) a (d). O candidato deverd |é-las, atentamente, antes de
responder a elas.

7. Caso o Caderno ndo corresponda ao cargo de inscri¢ao, estejaincompleto ou com defeito, o candidato deverd
solicitar ao aplicador, durante os primeiros 20 minutos, as providéncias cabiveis.

8. O candidato poderad levar consigo o Caderno de Provas, apds o periodo de sigilo, que é de 1 (uma) hora.
9. O candidato passara o Gabarito para a Folha de Respostas, utilizando caneta esferografica azul ou preta.

10. O candidato deverd entregar a Folha de Respostas ao aplicador.

ATENGAO: FOLHA DE RESPOSTAS SEM ASSINATURA NAO TEM VALIDADE

A folha de respostas nao deve ser dobrada, amassada ou rasurada

Nome do candidato

Por favor, abra somente quando autorizado.

! FUNDAGAO

CEFETMINAS

O GABARITO E O CADERNO DE PROVAS SERAO DIVULGADOS NO ENDEREGCO ELETRONICO:

concurso.fundacaocefetminas.org.br







LINGUA PORTUGUESA

AS QUESTOES DE 01 A 09 SE REFEREM AO TEXTO
A SEGUIR.

Devir Espantalho
Produzindo um espantalho

Fazer o outro dizer o que ele ndo disse, criar
um personagem em cima de uma pessoa real e agir
como se esse ente imagindrio estivesse presente — é
disso que se trata na falacia do espantalho, uma das
mais famosas na arte de vencer debates sem precisar
ter razdo.

Baseada na criacdo de um duplo, é esse per-
sonagem ficcional que deve ser atacado no lugar da
pessoa real. E essa pessoa, cujo corpo e cuja presenca
sdo como que jogados fora, que é transformada em
um boneco num jogo de argumentos. O 6nus por ter
sido transformada em espantalho é totalmente dela.
O arguidor torna-se um embusteiro no momento em
que refuta a posicdo do duplo, ou seja, atacando uma
posicdo que ndo é defendida pela pessoa real. A fa-
lacia ndo é simplesmente o argumento, mas toda a
situacdo do argumento, como vemos acontecer hoje
com as fake News, verdadeira era da desinformacao
planificada.

O truque da falacia do “homem de palha”
esta em se bater num suposto argumento fraco, dei-
xando de lado a complexidade do argumento real-
mente dito que, em geral, ndo seria facil de refutar.

Assim como se coloca palha dentro de uma
roupa para simular a presenga de um ser humano, a
falacia do espantalho surge quando palavras sdo co-
locadas na boca de alguém. Esse alguém continua ali,
mas uma presenca espectral vem a tona. O devir es-
pantalho deixa a distancia processos de subjetivagao,
esvaziando pensamento, sensibilidade e capacidade
de agir. Num mundo sem ética, em que a subjetivida-
de ndo é respeitada nem em seus dizeres, a espanta-
Ihificagcdo é o destino.

Revista Cult, ano 26, ed. 297, set. 2023, p.41. Adaptado.

QUESTAO 01

Considerando-se a leitura do texto, é correto afirmar
que

a) a pessoa real cria um espantalho de si para espan-
tar a quem nao lhe agrade.

b) é preciso se fazer de espantalho para vencer deba-
tes e para preservar a subjetividade.

c) é mais facil criar um duplo de alguém para atacar
do que enfrentar os argumentos da pessoa real.
d) o homem de palha substitui a pessoa real no en-
frentamento da complexidade dos argumentos de-

batidos.

QUESTAO 02

“Os diferentes modos de organizar os textos consti-
tuem os chamados tipos textuais [que] sdao poucos.
Existem basicamente cinco: narrativo, descritivo,
expositivo, argumentativo e injuntivo”. (SARMENTO,
2013, p. 34)

O texto “Devir Espantalho” é, fundamentalmente,
argumentativo porque

a) utiliza adjetivagdes e verbos de estado para des-
crever a faldcia do espantalho.

b) instrui e faz com que o leitor tome alguma atitude
em relacdo a espantalhificacdo.

c) opina e defende um ponto de vista empregando
argumentos para convencer o interlocutor.

d) narra um acontecimento que complica a situacdo
inicial da histdria sobre o devir espantalho.
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QUESTAO 03

Falar e escrever um idioma e saber usar as palavras
adequadamente equivalem a compreender o que
elas significam e, também, o que elas querem dizer
para a formag¢do da mensagem.

Considerando-se o contexto em “Devir Espantalho”,
associe corretamente as palavras aos seus respecti-
vos significados.

PALAVRAS

1 - Embusteiro
2 - Espectral

3 - Faldcia

4 - Refutar

SIGNIFICADOS

( ) discurso falso que se tenta passar por verdadeiro
e é capaz de enganar.

( ) relativo ou semelhante a apari¢cdo ou a um fan-
tasma.

( ) impostor que se utiliza de mentiras ardilosas com
o intuito de enganar.

( ) derruba as afirmacdes alheias usando alegag¢des
irrecusaveis.

A sequéncia correta dessa associacdo é:

a)2,1,4,3.
b) 1,2, 3, 4.
c)4,3,2,1.
d)3,2,1,4.

QUESTAO 04

As palavras tém sentidos que podem variar, depen-
dendo do contexto em que sdao empregadas. Saber
usa-las equivale a compreender o que elas signifi-
cam, bem como o que elas querem dizer.

Em relagdo a significacdo das palavras, preencha cor-
retamente as lacunas a seguir.

No paragrafo “O truque da falacia do 'homem de pa-
Iha' estd em se bater num suposto argumento fraco,
deixando de lado a complexidade do argumento re-
almente dito que, em geral, ndo seria facil de refu-
tar”, a palavra sublinhada significa

Todavia, em outros contextos, pode ser empregada
no sentido de . A esse fendbmeno lin-
guistico da-se o nome de

A sequéncia que preenche corretamente as lacunas
do texto é:

a) obter vitdria / surrar / polissemia

b) saber ordenar / aceitar / hiperonimia

c) poder subornar / afastar-se / conotacdo

d) conseguir corromper / dar pancadas / paronimia

QUESTAO 05

“Os sinais de pontuacdo sdo sinais graficos que re-
presentam na escrita recursos especificos da lingua
falada.” (BUENO, 2014, p. 420)

A esse respeito, leia o fragmento a seguir e avalie o
emprego das virgulas.

“0 arguidor torna-se um embusteiro no momento
em que refuta a posicao do duplo, ou seja, atacando
uma posicdo que ndo é defendida pela pessoa real.”

As virgulas foram empregadas no fragmento para se-
parar

a) aposto.

b) orac¢do intercalada.

c) expressdo explicativa.

d) adjunto adverbial intercalado.

QUESTAO 06

Os verbos de ligagdo funcionam como um elo entre o
sujeito e o predicado e, também, exprimem os diver-
sos aspectos sob os quais se considera a qualidade
atribuida ao sujeito.

Considerando-se os verbos destacados nos fragmen-
tos a seguir, todos sdo de ligacdo, EXCETO em

a) “...esse ente imaginario estivesse presente...”

b) “..a falacia do espantalho surge quando palavras
sdo colocadas na boca de alguém.”

c) “O arguidor torna-se um embusteiro no momento
em que refuta a posicdo do duplo...”

d) “..a subjetividade ndo é respeitada nem em seus
dizeres...”
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QUESTAO 07

“O aposto é o termo de carater nominal que se junta
a um substantivo, a um pronome, ou a um equiva-
lente destes, a titulo de explicacdo ou de apreciacao.
(...) Entre o aposto e o termo a que ele se refere ha
em geral pausa, marcada na escrita por uma virgula”.
(CUNHA & CINTRA, 2013, p.169-170)

Considerando-se esse conceito, NAO ha aposto no
fragmento destacado em

a) “Esse alguém continua ali, mas uma presenca es-

pectral vem a tona.”
b) “.. é disso que se trata na falacia do espantalho,
uma das mais famosas na arte de vencer debates

sem precisar ter razdo.”
c) “E essa pessoa, CUjo COrpo e cuja presenca sio

como que jogados fora, que é transformada em
um boneco num jogo de argumentos.”

d) “A falacia ndo é simplesmente o argumento, mas
toda a situag¢ao do argumento, como vemos acon-
tecer com as fake News, verdadeira era da desin-

formacao planificada.”

QUESTAO 08

Sobre o emprego da crase no trecho retirado do texto
“Devir Espantalho”, analise as asser¢des a seguir e a
relacdo proposta entre elas.

“O devir espantalho deixa a distancia processos
de subjetivacao, esvaziando pensamento, sensi-
bilidade e capacidade de agir.”

| — E facultativo o emprego do acento grave em “a
distancia”

PORQUE,

Il — nessa expressao, ha palavras femininas que estdo
subentendidas, indicando “a distancia de”.

Sobre as assergdes, é correto afirmar que

a) as duas sdo falsas.

b) a primeira é falsa e a segunda é verdadeira.

) a primeira é verdadeira e a segunda é falsa.

d) as duas sdo verdadeiras e a segunda nao justifica
a primeira.

QUESTAO 09

Leia o trecho a seguir.

“0 6nus por ter sido transformada em espantalho
é totalmente dela.”

As palavras que foram corretamente acentuadas pelo

un

mesmo motivo que a palavra “6nus” sao:

a) anus — cajus — urubus.

b) 16tus — férum — album.
c) virus — cdmpus — bonus.
d) himus — tdénus — tuiuius.

AS QUESTOES DE 10 A 12 SE REFEREM A TIRINHA
A SEGUIR.

P COMO VOCE CONSEGUE
ESPANTALHO, EU FALAR SE NAO TEM CEREBRO?
TENHO UMA DOVIDA...

TEM MUITA GENTE
POR Al FALANDO SEM
USAR O CEREBRO.

Disponivel em: https://br.ifunny.co/picture/i-espantalho-eu-tenho-uma-
duvida-como-voce-consegue-falar-1TtOT69C7 Acesso em: 27 set. 2023.
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QUESTAO 10

“Ao selecionar as palavras, o falante, além de consi-
derar o sentido, leva em conta a forma das palavras
(artigo, substantivo, verbo etc.) em virtude da funcdo
(sujeito, objeto direto, predicativo etc.) que elas as-
sumem na oracdo”. (CEREJA & COCHAR, 2013, p. 113)

Do ponto de vista morfoldgico, informe se é verda-
deiro (V) ou falso (F) o que se afirma a seguir sobre as
palavras na tirinha.

( ) A palavra “sem”, no quarto quadrinho, é um pro-
nome simples.

( ) A palavra “se”, no segundo quadrinho, é um pro-
nome reflexivo.

() No terceiro quadrinho, a palavra “tdo”
vérbio de intensidade.

() No segundo quadrinho, a palavra “como” é um

advérbio interrogativo.

é um ad-

De acordo com as afirmagdes, a sequéncia correta é:

a)FFV, V.
b)V, V, F, F.
cFV,VF
d)V,F F V.

QUESTAO 11

Relacionando a tirinha ao texto “Devir Espantalho”,
é possivel inferir que ambos tratam, especialmente,
de/da

a) jogadores ou duplos que travam didlogos numa
disputa de argumentos para a defesa de um ponto
de vista.

b) era de desinformacdo em que a dlvida impera e a
presenca do espantalho é o destino de um mundo
sem ética.

c) espantalhos que possuem habilidades de cognicao,
ou seja, acumulam informacgdes pela aprendiza-
gem e experiéncia.

d) presenca de argumentos sem complexidade e sem
compromisso com a razdo e/ou verdade, proferi-
dos por algumas pessoas.

QUESTAO 12

Tendo por base os sinais de pontuagao presentes na
tirinha, avalie as afirmacgGes a seguir.

| — No segundo quadrinho, o ponto de interrogacao
foi empregado no final de uma pergunta direta.

Il = No primeiro quadrinho, a pausa, marcada pela
virgula, separa um vocativo.

[Il — As reticéncias, no primeiro e no terceiro quadri-
nhos, indicam a supressao de algumas partes das falas.

Estd correto apenas o que se afirma em

a)l.

b) II.
c)lell
d)llelll

AS QUESTOES DE 13 A 15 SE REFEREM AO POEMA
DOS ALUNOS DO 72 ANO EM HOMENAGEM AOS
50 ANOS DA ESCOLA MUNICIPAL DE TIMOTEO

“Minha escola tem ensino,
Que muito orgulho me da.
As coisas que aqui aprendo
Ndo se aprendem em todo lugar.

Porque estudo nao é besteira,
Pinta a carreira com mais cores,
Os alunos tém mais vida,

Uma vida com mais sabores.

Ao olhar para o horizonte,
Muitas coisas posso notar.
Minha escola tem ensino,
Que muito orgulho me da.”

Disponivel em: http://escolamunicipaldetimoteo.blogspot.com/2020/12/
poemas-dos-alunos-do-7-ano-homenageiam.html Acesso em: 28 set.
2023. Adaptado.
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QUESTAO 13

As producdes humanas, aparentemente desconexas,
encontram-se em constante inter-relagdo e a retoma-
da de um texto por outro é uma constante. Assim,
como exemplificacdo, seguem alguns versos da “Can-
¢do do Exilio”, de Gongalves Dias, que ja foi intertex-
tualizada diversas vezes.

“Minha terra tem palmeiras,
Onde canta o sabig;

As aves, que aqui gorjeiam,
Ndo gorjeiam como 13.”
(DIAS, 2003, p.31)

O recurso intertextual utilizado pelos alunos, ao reto-
marem a Cancdo do Exilio”, de Gongalves Dias, para
homenagear a escola foi a

a) citacdo.
b) parddia.
c) traducdo.
d) parafrase.

QUESTAO 14

O periodo composto contém duas ou mais oragdes
constituidas de dois ou mais verbos ou locugGes ver-
bais. No periodo composto por subordinacdo, por
sua vez, a ora¢do subordinada depende sintatica-
mente de outra oragao, classificada como principal.

Ha de se considerar que, nos versos “Minha escola
tem ensino, que muito orgulho me da.”, existe uma
oracao subordinada e ela é

a) adverbial causal.

b) adjetiva restritiva.

c) adjetiva explicativa.

d) adverbial consecutiva.

QUESTAO 15

“Algumas palavras e expressdes causam duvidas no
momento de emprega-las na frase, de acordo com as
regras estabelecidas pelos padrdes da norma culta da
lingua.” (BUENO, 2014, p. 529)

Sobre o emprego do termo “porque” no inicio da se-
gunda estrofe do poema dos alunos da Escola Muni-
cipal de Timodteo, é correto afirmar que ele se escreve
junto e sem acento por

a) equivaler a uma conjuncdo explicativa ou causal.

b) estar no inicio do verso e ser interrogativo indireto.

c) ser um substantivo com sindbnimo de motivo, causa
e razao.

d) ser tonico e poder ser substituido pelos pronomes
relativos “pelo qual” e variagoes.
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INFORMATICA

QUESTAO 16
Sobre o worm é correto afirmar que

a) é projetado para monitorar as atividades de um
sistema e enviar as informacdes coletadas para
terceiros.

b) se propaga de forma autdénoma explorando vulne-
rabilidades nos sistemas e aplicativos instalados e
enviando cépias de si mesmo de dispositivo para
dispositivo.

c) é projetado exclusivamente para roubar informa-
¢Oes confidenciais.

d) é executado apenas quando um usuario abre um
arquivo anexado a um e-mail.

QUESTAO 17

No LibreOffice Writer, qual funcdo é usada para adi-
cionar automaticamente numeros sequenciais a pa-
ragrafos no documento?

a) Marcadores e numeracao.
b) Autossumario.

c¢) Autoformatacao.

d) Estilos de titulo.

QUESTAO 18

As extensdes .XLSX e .XLS estdo associadas a qual dos
seguintes editores?

a) Google Sheets (Planilhas Google).

b) Google Docs (Documentos Google).

c) Google Slides (Apresentacdes Google).
d) Google Drawings (Desenhos Google).

QUESTAO 19

Com relagdo as pastas que sdo padrdao no Windows,
associe-as com suas descrigoes.

PASTAS

1 - Arquivos recentes
2 - Downloads

3 - Documentos

4 - Este computador

DESCRIGCOES

() pasta em que sdo salvos os arquivos e programas
baixados da internet por padrao.

( ) espago onde se podem acessar discos rigidos, uni-
dades, parti¢des e dispositivos removiveis.

( ) pastainicialmente vazia; indicada para armazenar
0s arquivos do usuario.

( ) espago que mostra os atalhos dos ultimos arqui-
vos criados, editados ou baixados pelo usuario.

A associac¢do correta é:

a)4,2,3,1.
b)2,4,3,1.
€)2,41,3.
d)1,4,3,2.

QUESTAO 20

Qual é o protocolo principal utilizado na internet para
a comunicagdo entre computadores?

a) HTTP
b) TCP/IP
c) FTP

d) SMTP
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NOCOES DE ADMINISTRACAO
PUBLICA

QUESTAO 21

Matias-Pereira (2018), ao tratar da Administragao Pu-
blica, explica a importancia de compreender os con-
ceitos de eficacia, eficiéncia e efetividade. As asserti-
vas a seguir tratam desses conceitos.

| - A eficiéncia é o indicador mais relevante para as
organizagOes publicas, enquanto a eficacia é a priori-
dade das organizagGes privadas.

Il - A andlise da relacdo entre custos e beneficios per-
tence ao conceito de eficiéncia, uma vez que ser efi-
ciente implica fazer corretamente as acdes, ativida-
des ou processos, da melhor forma possivel.

Il - A efetividade é uma medida relacionada ao al-
cance dos objetivos; por exemplo, se a organizagao
supre ou ndo a necessidade social (ou as necessida-
des sociais) para que (ou para as quais) seu produto
ou servigo se destina.

E correto apenas o que se afirma em

a)l.
b) II.
c)lelll.
d)llell.

QUESTAO 22

Em uma situacao de conflito com um servidor dentro
de uma das secretarias municipais, o secretdrio em
exercicio usou o seguinte argumento: “Essa secreta-
ria € minha, cada coisa que tem dentro dessa secre-
taria me pertence! Eu posso usufruir dela e decidir
sobre ela sem dar satisfagGes a ninguém!”.

Sobre essa postura assumida pelo gestor publico, é
correto afirmar que ela se aproxima das carateristicas
do modelo de administragdo publica

a) gerencial.

b) autoritario.

¢) burocratico.

d) patrimonialista.

QUESTAO 23

Informe se é verdadeiro (V) ou falso (F) o que se afir-
ma sobre o modelo da Administragao Publica Geren-
cial.

() Nesse modelo o gestor publico dedica-se a aten-
der as necessidades do cliente-cidadao.

() Trata-se de um modelo pautado na descentrali-
zacdo, a partir da delegacdo de poderes, responsa-
bilidades e atribuicGes para as camadas hierarquicas
inferiores.

() A prescricdo de processos e procedimentos que
devem ser rigidamente controlados é o principal me-
canismo usado para o combate a corrupgao e ao ne-
potismo nesse modelo.

() Uma das premissas do modelo é a percepc¢do da
sociedade como um todo harmonioso, cujo papel do
governo, em todas as suas instancias, é o de manter
essa harmonia a partir do uso da racionalidade ab-
soluta.

Apds a andlise das assertivas, a sequéncia correta é:

a)FV, F V.
b)F, F,V, V.
¢)V,EFEF
d)V,V,FE
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QUESTAO 24

A Gestdo de Pessoas (GP) é uma area fundamental
nas organizacdes, sendo composta por uma série de
politicas e praticas destinadas a administrar o traba-
Ilho das pessoas, com vistas ao atendimento dos obje-
tivos organizacionais. Chiavenato (2014) explica que
essas politicas e praticas podem ser categorizadas em
seis processos basicos de GP.

Associe corretamente as politicas e as praticas lista-
das aos respectivos processos basicos de Gestdo de
Pessoas.

PROCESSOS BASICOS
1. Manter pessoas

2. Agregar pessoas

3. Desenvolver pessoas

PRATICAS E POLITICAS

() Selecionar pessoas adequadas ao perfil da vaga
disponivel.

() Treinar os trabalhadores para adquirirem novas
competéncias.

() Realizar a gestdo do conhecimento para promo-
ver uma cultura de aprendizagem.

() Melhorar o clima organizacional a partir de pes-
quisas de satisfacdo com os trabalhadores.

A sequéncia correta para essa associagao é:

a)1,21,3.
b)2,3,3, 1.
2,321
d)3,1,22.

QUESTAO 25

A gestdo eficiente dos recursos publicos é uma dis-
cussdo que envolve a tematica do Orgamento Publi-
co. Como argumenta Giacomoni (2010, p. 206), “[...]
o orcamento deve ser visto como parte de um siste-
ma maior, integrado por planos e programas de onde
saem as defini¢des e os elementos que vado possibili-
tar a propria elaboragdo orcamentaria”.

E correto afirmar que o principal instrumento de pla-
nejamento orcamentario de médio prazo do Governo
Federal é o (a)

a) Plano Plurianual (PPA).

b) Lei Orgamentaria Anual (LOA).

c) Lei de Responsabilidade Fiscal.

d) texto da Constituicdo Federal da Republica.

QUESTAO 26

Tendo em vista a implementacdo do planejamento
estratégico no setor publico, especificamente, com
base na experiéncia do Estado de Minas Gerais, por
meio das experiéncias do Choque de Gestao, é corre-
to afirmar que(,)

a) na fase de planejamento estratégico situacional,
o trabalho com grupos populares visou melhores
defini¢Ges sobre a aplica¢do de recursos e monito-
ramento de gastos.

b) nos moldes do planejamento direcionado pelo mé-
todo da administracao por objetivos, o alinhamento
entre os agentes e o alcance de resultados foram as
pautas de aplicacdo.

¢) a aplicagdao da arvore de problemas desenvolveu
a arvore de solucdo, que identificou potenciais
estratégias para resolver um problema central e,
ainda, permitiu identificar causas/solucdes-raiz e
ramificagcOes de efeitos/solucdes.

d) ao experimentar o quadro ldgico, a matriz elabo-
rada determinava como elementos principais as
informacdes sobre o propdsito do programa de
gestdo, as pretensdes de melhorias, a mensuragdo
ao longo prazo e as influéncias externas.
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QUESTAO 27

Os problemas ambientais no ambito da gestdo publi-
ca se concentram na necessidade de reduzir espagos
de ineficiéncia no manejo de politicas publicas in-
ternas, a fim de evitar efeitos adversos para o meio
ambiente e chamar a atencdo sobre a necessidade
de promover gradativa racionalidade na gestao dos
meios disponiveis, com os quais se alcancam os ob-
jetivos de desenvolvimento sustentdvel. Associe essa
problematica a gestdo de politicas publicas e analise
as seguintes proposigdes:

| - No ciclo de vida de uma politica publica, as novas
demandas resultam em processos de elaboracdo, im-
plementacdo e avaliacdo.

Il - As demandas e recomendacées referentes as po-
liticas ambientais devem se integrar ao processo de
formatacdo de politicas publicas, coordenando-se,
ainda, as politicas de governo.

lIl - Uma politica publica para reducdo de problemas
ambientais comec¢a com o planejamento local e a de-
terminacdo de agendas de eventos, metas de redu-
¢do da poluicdo e defini¢cdo de indicadores globais.

IV - As politicas publicas sdo a principal ferramenta
para introduzir reformas no setor publico e mudan-
¢as nas acOes de organizages identificadas como
responsaveis pela persisténcia de problemas ambien-
tais.

Estd correto apenas o que se afirma em:

a)lell

b) I elll.
c)llelv.

d) I, e lv.

QUESTAO 28

A inovacdo para o atendimento as demandas do se-
tor publico, tal como em saude, educacdo, seguranca,
assisténcia social, dentre outras necessidades sociais,
tem como fim potencializar a igualdade de acesso en-
tre os usudrios. A administracado publica se volta para
a inovagao quando modifica a sua forma de gerir os
servicos publicos. Um modelo moderno de inovagao
em gestdo publica contempla a governanca corpora-
tiva.

Que outros instrumentos, praticas e modelos o Esta-
do inovou visando melhorias dos servigos prestados
aos cidadaos?

a) LRF / parceria / contrato social.

b) Transferéncia / privatiza¢cdo / LRF.

c) Privatizagdo / terceirizagdo / parceria.
d) Parceria / terceirizagdo / transferéncia.

QUESTAO 29

Que sistema de gestdo classifica os projetos em fases
de iniciacao, planejamento, execugdo, controle e en-
cerramento?

a) PDCA.

b) PODC.

c) PERT/COM.
d) PMBOK/PMI.

QUESTAO 30

Acerca da estrutura de patrimoénio na administracao
publica, é correto afirmar que

a) o passivo representa os recursos controlados mais
as obrigacdes presentes da entidade.

b) o patrimdnio representa o valor residual dos ativos
da entidade, apds a deducdo dos passivos.

c) o ativo representa os recursos controlados pela en-
tidade, apds o calculo dos beneficios econdmicos.

d) o ativo e o passivo, juntos, representam um poten-
cial de servigos, que constituem direito de uso do
Estado.
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CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

QUESTAO 31

Qual é a atual Agéncia Brasileira do ISBN - Internatio-
nal Standard Book Number (Padrdo Internacional de
Numeracdo de Livro)?

a) Camara Brasileira do Livro (CBL).

b) Biblioteca Nacional de Brasilia (BNB).

c) Biblioteca Nacional (BN).

d) Instituto Brasileiro de Informa¢do em Ciéncia e
Tecnologia (lbict).

QUESTAO 32

De acordo com Mendonga (2018), para fortalecer
a necessidade de uma biblioteconomia mais social-
mente envolvida, foi assinada em agosto de 2014,
por mais de 600 organizagGes, inclusive pela Fun-
dacao Biblioteca Nacional e o Instituto Brasileiro de
Informac¢do em Ciéncia e Tecnologia (IBICT), uma de-
claragdao que apresenta um conjunto de metas para
uma maior democratiza¢do do acesso a informacao.
Os principios desta declaracdo defendem os grupos
minoritarios com dificuldade de emancipagdo, in-
cluindo “mulheres, povos indigenas, minorias, imi-
grantes, refugiados, pessoas com deficiéncia, idosos,
criangas e jovens”.

O trecho se refere a

a) Declaracdo Universal dos Direitos Humanos.

b) Declaragao dos Principios Internacionais de Cata-
logacao.

c) Declaragdo de Lyon.

d) Declaragdo de Buenos Aires.

QUESTAO 33

Acerca do servico de referéncia, Accart (2012), obser-
va-se o estabelecimento de 4 etapas para definicdo
de um projeto de servico de referéncia presencial.

NAO condiz com as etapas definidas na abordagem
do autor:

a) Fixar os objetivos gerais do servico de referéncia,
especificamente em fun¢do da comunidade, da
politica de informagdo, dos recursos aprovados,
tanto humanos quanto materiais.

b) Fazer inventdrio da situacdo (pessoal, locais, orga-
mento, colecbes, recursos de informatica).

c) Proceder a uma analise da situacao, dos problemas
apresentados e propor solugdes com respectivos
custos.

d) Determinar os investimentos a curto, médio e lon-
go prazo.

QUESTAO 34

Conforme preconiza Almeida (2005), o processo sis-
tematizado, com tempo e espaco definidos, de ava-
liacdo de servigos em organizag¢des, é denominado:

a) avaliagdo de servicos de informacao.
b) diagndstico organizacional.

c) estudo de usuarios.

d) levantamento bibliografico.

QUESTAO 35

Com base em Mey (2009), preencha corretamente as
lacunas do texto a seguir.

A deve seguir a nor-
ma internacionalmente acordada, ou seja,
indicado na

a , Ccomo

A sequéncia que preenche corretamente as lacunas
do texto é:

a) catalogacdo / Resource Description and Access
(RDA) / Conferéncia Internacional de Catalogagdo

b) descricdo bibliografica / International Standard
Bibliographic Description (ISBD) / Declara¢do dos
Principios Internacionais de Catalogacao

c) representacdo descritiva / Resource Description
and Access (RDA) / Declaragdo dos Principios de
Catalogacdo

d) classificacdo / Classificacdo Decimal Universal
(CDU) / Conferéncia Internacional de Classificagdo
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QUESTAO 36

De acordo com Zafalon (2012) e com o Formato
MARC 21, analise as afirmagbes a seguir a respeito
do Campo 245 — Titulo Principal.

| - O subcampo usado para indicar a transcricao do
titulo ndo é repetitivo.

Il - Contém subcampo previsto para indicar a transcri-
¢do do subtitulo.

Il - A indicacdo de responsabilidade é prevista no
subcampo “c”.

IV - E um campo N3o Repetitivo.

V - E um campo N3o Repetitivo e pode apresentar
Subcampos Nao Repetitivos e Repetitivos.

Estd correto apenas o que se afirma em

a)l, llelV.

b) I, 11, Il e IV.
o) lll, IVeV.
d)L 1,1, IvVe V.

QUESTAO 37

De acordo com a Resolugdo CFB n2 207, de 09 de no-
vembro de 2018, que aprova o Codigo de Etica e De-
ontologia do Bibliotecdrio brasileiro, sdo deveres do
bibliotecario, EXCETO:

a) observar os ditames da ciéncia e da técnica.

b) guardar sigilo no desempenho de suas atividades,
guando o assunto assim exigir.

c) obstar a agdo fiscalizadora do CRB, quando no
exercicio de suas funcgdes.

d) citar seu niumero de registro do respectivo CRB,
apos sua assinatura em documentos referentes ao
exercicio profissional.

QUESTAO 38

De acordo com Rosa (2009), informe se é verdadeiro
(V) ou falso (F) o que se afirma sobre o marketing cul-
tural para bibliotecas.

() O marketing cultural também se mostra como
forma de parceria entre a unidade de informagao
e as empresas; apesar disso, pouco tem sido ex-
plorado pelo profissional da informa¢dao na obten-
¢do de recursos.

( ) O profissional, ao adotar o marketing cultural,
deve conhecer os conceitos mercadoldgicos envol-
vidos e adapta-los a unidade de informacao.

() A utilizagdo de técnicas de marketing cultural me-
Ihora a imagem da biblioteca, agregando qualidade
nos servicos prestados e valorizando a imagem do
profissional da informacao.

De acordo com as afirmacgdes, a sequéncia correta é:

a)Vv,V, V.
b) F, V, V.
c)V,F V.
d)V,V, E

QUESTAO 39

Com base em Vergueiro (2010), preencha correta-
mente as lacunas do texto a seguir.

A forma de abordar o processo de
serd diretamente influenciada pela tipologia da bi-
blioteca. Em bibliotecas , a primei-
ra questao a ser respondida estara ligada a definicao
tematica do acervo, enquanto que em bibliotecas
ela se ligara a definicdo da comuni-

dade, caracterizando-se os usuarios reais e os poten-
ciais, ou, indo mais além, os usuarios preferenciais.

A sequéncia que preenche corretamente as lacunas
do texto é:

a) aquisicdo / especializadas / escolares
b) aquisicdo / especializadas / publicas
c) selecdo / especializadas / publicas

d) selecdo / escolares / publicas
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QUESTAO 40

Com base na obra de Ribeiro (2020) e no AACR2, a
respeito dos Pontos de Acesso é INCORRETO afirmar:

a) Ponto de acesso (ou entrada) é um nome, termo,
codigo etc., sob o qual um registro bibliografico
pode ser procurado e identificado.

b) O principal ponto de acesso para um item é o seu
autor, que poderd ser uma pessoa ou uma entida-
de, e, na auséncia de ambos, o titulo da obra ou
um titulo uniforme.

c) A base para a escolha dos pontos de acesso de um
item estd na sua fonte principal de informacao,
que varia de acordo com o tipo de suporte fisico
de cada item.

d) No caso de uma monografia impressa, a fonte prin-
cipal de informacdo é a pdgina de rosto ou outra
parte da publicacdo que venha a substitui-la, e, por
regra, deve prescindir de alguns dados ou informa-
¢Oes constantes da capa, falso titulo etc.
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